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服務項目 收費標準 

申請調閱或影印傳票、支票、匯款單據或託收票據等
原始憑證 

1.一年內資料：每張 50元。 

2.逾一年資料：每張 100元。 

3.須至倉庫調印資料者，每次按實際交通費另外加收，最高交通費不逾 800元。 

申請列印歷史交易對帳單 

1.第一張 50元，每多加一張加收 20元。 

2.一年內資料：每一帳戶每次最高 100元。 
3.逾一年資料：每一帳戶每次最高 200元。 

申請補發自動化交易對帳單 

1.僅提供補發一年內之自動化交易(月)對帳單。 

2.三個月內補發：不收費。 

3.逾三個月補發：每月 100元。 

申請存款餘額╱存額證明 

1.三個月內：第一份 50元。 

2.逾三個月：第一份 100元。 

3.每多加一份加收 20元。 

變更印鑑、掛失印鑑 每件 100元。 

掛失補發存摺、存單 每張 100元。 

非因業務需要更換存摺 每件 50元。 

掛失補發晶片金融卡 每張 100元。 

晶片金融卡解鎖 每次 50元。 

申請／註銷票據撤銷付款委託 每張 100元。(註：50元係票據交換所收取之服務費) 

申請票據掛失止付 

1.票據每張 100元。 

2.通知書每份 50元。 

(註：50元係票據交換所收取之服務費) 

申請票據空白掛失 每次 100元。 

支票存款戶拒絕往來/結清後申請兌付票據 每張 200元。 

票據退票違約金 每張 225元。 

申請註銷退票紀錄 每張 168元。 

領取空白票據 

※ 每張10元。 

1. 活期性存款（含支票存款、活期存款、活期儲蓄存款）月平均餘額逾2萬
元未逾5萬元者。 

2. 活期性存款月平均餘額未逾5萬元且加計定期性存款餘額未逾10萬元者。 

※ 每張20元。 

1. 活期性存款月平均餘額未逾2萬元且加計定期性存款餘額未逾5萬元者。 

2. 經常存款不足需本行通知、退票者。 

支票存款戶且為本行授信戶繳息不正常者。 

印製具名支票 
1. 黑白印製每張 10元。  

2. 彩色印製每張 20元。 

存入託收票據 
本埠／委聯行：每張 5元(本埠託收票據每張 5元自 107年 2月 1日起實施) 

委同業交換者每張 30元 

託收票據撤回 每張 50元。 

開立本行支票 每張 50元。 

開立臺支(不提供一般民眾申請) 
1. 面額 100萬元以下，每張 430元。 

2. 面額 100萬元（含）以上，每張 230元。 

跨行現金匯款 匯款金額 200萬元（含）以內，每筆 100元，每增加 100萬元加收 50元。 

跨行轉帳匯款 匯款金額 200萬元（含）以內，每筆 30元，每增加 100萬元加收 10元。 

聯行現金／轉帳匯款 每筆 20元。（註：聯行匯支存戶、授信戶免收手續費） 

定存質權設定通知(本行以外之第三人設質)  每筆100元。  

全球金融網載具費用 每具1,000元。 

全球金融網憑證費用             

企業戶：申請一年期服務費用1,100元。 

        申請二年期服務費用2,200元。 

個人戶：申請一年期服務費用200元。 

密碼精靈(動態密碼器)  每具400元。 

美金現鈔換鈔(舊鈔或大額現鈔兌換為小額現鈔) 每1美元收取0.5元新臺幣，最低新臺幣100元。 

其他幣別現鈔換鈔(舊鈔或大額現鈔兌換為小額現鈔) 每筆新臺幣100元。 

美元現鈔買入 每1美元收取0.2元新臺幣，最低新臺幣100元。 

人民幣現鈔買入 
1.本行賣出：每筆新臺幣100元。 

2.非本行賣出：每筆新臺幣300元。 

其他幣別現鈔買入 每筆新臺幣100元。 

外匯存款之存／提外幣現鈔 
按本行各該幣別牌告即期與現鈔匯價之差額，乘以存／提金額計收，最低新
臺幣100元。 


